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Cislo zmluvy: 0015453

ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB

(dalej len ,Zmluva")

podla § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskor$ich predpisov (dalej len
,Zakon") medzi;

1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.o., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748, zapisana v
obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sro, viozka &. 27882/B (dalej len ,02SK")

02 Business Services, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka €. 6290/B (dalej len ,02BS")

(dalej len ,Poskytovatelia“ alebo ,Poskytovatel*)
spolo&ne zast.: Martin Durov, na zéklade plnomocenstva
a
2. UCASTNIK
Obchodné meno / meno: = METRO Bratislava a.s.
Sidlo / adresa: = Primacialne nam. /1, 81101, Bratislava
ICO: | 35732881
IC DPH: | SK2020268910
DIC: | 2020268910

Zapisany: = Okresny sud Bratislava |, VloZka Cislo: 1575/B

Adresa na zasielanie faktur, ak je in& ako sidlo: |
E-mail na zasielanie elektronickych faktir. | andrea.janackova@metroba.sk

V MENE KTOREHO KONA
Meno a priezvisko: = Ing. arch. Drahan Petrovi¢ Mgr. Albin Mraz
Funkcia: predseda predstavenstva clen predstavenstva

Vyhlasenie zastupcu U&astnika: nie

Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na et U¢astnika na zéklade pisomného splnomocnenia zo
dna s Uradne overenym podpisom U&astnika alebo na zaklade zékona alebo na zaklade rozhodnutia
&tatneho organu. Dokumenty preukazujlice moje opravnenie prikladam k tejto Zmluve.

1. PREDMET ZMLUVY A ZMLUVNE DOKUMENTY

1.1. Poskytovatelia sa zavézuju poskytovat Ucastnikovi verejné sluzby (dalej len ,Sluzba”, resp. ,Sluzby"),
ktoré si U&astnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdu jednotliva Sluzbu si Uastnik objedna
formou prislusnej Specifikacie Sluzby (dalej len “Specifikacia®), ktora definuje komeréné aj technické
parametre Sluzby a tvori neoddelitelnt sugast tejto Zmluvy. Ugastnik je zaroven zaviazany riadit sa pri
pouZivani SluZieb VSeobecnymi podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikagnych
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1.2.
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sluzieb 02BS, vydanymi v stlade so zakonom &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov (dalej len “VP 0O2BS") a V8eobecnymi podmienkami poskytovania verejnych
elektronickych komunika&nych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete 028K, vydanymi v sulade
s0 zakonom &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v znenf neskorsich predpisov a podmienky
poskytovania platobnych sluZieb (dalej len “VP 028K"), v zavislosti od Specifikacie.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si v celom rozsahu vedomé skutoénosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivych SluZieb, vratane véetkych prav a povinnosti zmluvnych stran su stanovené touto Zmluvou
a nasledovnymi zmluvnymi dokumentami:

o  Specifikécie, ktoré definuju komeréné a technické parametre objednanych SluZieb

¢ Cennik O2BS, v pripade Sluzieb O2BS

e  Cennik 028K, v pripade Sluzieb O2SK

¢ VP O2BS

¢ VP O2SK

o Preberaci protokol alebo Dodaci list, ktorého podpisom Ugastnik deklaruje zriadenie a odovzdanie

Sluzieb v rozsahu konkrétnej Specifikacie
e Sthlas so spractvanim osobnych Gdajov Ugastnika
o Dokumenty preukazujlice plnomocenstvo zastupcu Uéastnika.

2. POPLATKY ZA SLUZBY A FAKTURACIA

21

2.2

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.
2.7

2.8.

2.9.

2.10.

2,11

2.12.

Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zagiatku zmluvného obdobia a spravidla pokryva
jednorazové naklady Poskytovatelov danej Sluzby spojené so zriadenim Sluzby.

Pravidelny mesaény poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby alebo poplatok za
prenajom telekomunikaénych zariadeni.

Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikacnych Sluzieb za
prislusny mesiac v zmysle platnej Specifikacie, pripadne Cennika O2BS a 028K platného v danom obdobi
a iné poplatky v zavislosti od meranych hodnét Sluzby.

Poplatky za Sluzbu su spravidla fakturované v tom mesiaci, v ktorom je SluZba poskytovana. Poplatky za
Sluzbu, pri ktorej su sucastou celkove] mesacnej ceny aj poplatky za prevadzku, budu fakturovane
v mesiaci nasledujucom po mesiaci, v ktorom bola Sluzba Ucastnikovi poskytnuta.

Minimalny objem (dalej len ,MO") je $pecifikovany v Specifikécii prislusnej Sluzby.

Utastnik berie na vedomie, Ze ceny uvedené v prisludnej Specifikacii su nadradené tym, ktoré st uvedené
v aktualne plathom Cenniku O2BS a 02SK.

Fakturaéné obdobie je vzdy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je Uéastnikovi fakturovany
Pravidelny mesacny poplatok.

Ugastnik vyjadruje zavazok platit Poskytovatelom poplatky za poskytované Sluzby vo vyske uréenej
Specifikaciami, pripadne Cennikmi O2BS a O2SK platnymi v danom obdobi, ato na zaklade riadne
vystavenych faktur.

Fakttra na Zriadovaci poplatok bude Ugastnikovi vystavena po podpise Preberacieho protokolu, ktorym
Ugastnik pisomne potvrdi zriadenie Sluzby.

Pokial U&astnik odmietne bez zavaZného ddvodu podpisat Preberaci protokol, povaZuje sa Sluzba za
zriadenu a odovzdanu a Uéastnikovi vznika povinnost platit riadne vystavené faktury za Sluzby.
Poskytovatelia su opravneni fakturovat spolu s mesacnymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym
objemom fakturacie za Sluzby vo Fakturatnom obdobi a vy$kou MO, v pripade ak bol dohodnuty
v konkrétnej Specifikacii a za podmienok dohodnutych v tejto Specifikacii.

Splatnost faktury je 14 dni od jej vystavenia.

3. DOBA TRVANIA ZMLUVY A VYPOVEDNA LEHOTA

3.1.
32
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Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.
Doba viazanosti poskytovania konkrétnych Sluzieb/doba uréita sa vzdy dohaduje jednotlivo v predmetnych
Specifikaciach a za&ina plynat diiom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokoluy,
pokial nebude v Specifikécii uvedené inak.
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3.8.
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4.2

4.3.
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4.5.

4.6.

O,

Pokial je v Specifikécii Sluzby dohodnutéa zmluvna viazanost/doba uréita pre poskytovanie konkrétnej
sluzby (spravidla sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z dévodov na strane Ugastnika dojde
k ukon&eniu dohodnutej doby poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maju pravo
vyfakturovat Ugastnikovi zmluvnl pokutu vo vyske vypogitanej ako sucin Pravidelného mesatného
poplatku a poé&tu Fakturagnych obdobi zostavajlcich do skonéenia zmluvnej viazanosti/doby urgitej.
V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny spésob ukon&enia alebo vzorec vypottu zmluvnej pokuty,
maju ustanovenia Specifikacie prednost.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuty aj MO — miniméalna vyska mesacnej fakturacie za sluzby
(spravidla sa jedna o Specifikaciu pre mobilné sluZby) a poskytovanie Sluzby bude ukonéené pred
uplynutim zmluvnej viazanosti/doby urcitej z dévodov na strane U¢astnika, Poskytovatelia maju pravo
vyfakturovat Ugastnikovi zmluvna pokutu vo vyske vypo&itanej ako sucin vysky MO a poctu Fakturaénych
obdobi zostavajucich do skonéenia zmluvnej viazanosti/doby urgitej.

V pripade poskytnutej dotacie na obstaranie zariadenl (dalej len ,HW budget”) a jeho CiastoCného Cerpania
v Ease podania vypovede pred uplynutim zmluvnej viazanosti/doby urgitej, Poskytovatelia po vzajomnej
dohode s U&astnikom mézu zohladnit pomernu &ast nevy&erpanych prostriedkov pri vypotte zmluvnej
pokuty alebo Ugastnikovi umoznia prostriedky dogerpat pogas vypovednej lehoty.

V pripade preéerpania HW budgetu (nad ramec pomernej &asti), pokial bolo poskytovanie Sluzby
ukon&ené pred uplynutim dohodnutej zmluvnej viazanosti/doby urgitej, si Poskytovatelia opravneni
vyfakturovat' Ugastnikovi zmluvnu pokutu vo vyske preéerpaného HW budgetu nad ramec pomernej Casti.
Vypovedna lehota Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie je jeden mesiac a za¢ina plynut prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena. V pripade, ak je
v Specifikacii dohodnuta pre konkrétnu sluZbu ina vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v
Specifikécii.

Po skon&eni vypovednej lehoty Zmluvy alebo po skon&eni zmluvnej viazanosti/doby urcitej podra
konkrétnej Specifikacie Sluzby sU Poskytovatelia opravneni zacat uétovat za Sluzby Standardné
cennikové ceny uvedené v Cenniku platnom v éase ukonéenia viazanosti/doby ur¢itej. V pripadoch, kedy
bude v konkrétnej Specifikacii dohodnuté preklenovacie obdobie po skon&eni viazanosti/doby uréitej,
potas ktorého zostavajl v platnosti cenové podmienky podia Specifikacie, st Poskytovatelia opravneni
zadat' Gétovat $tandardné cennikové ceny az po uplynuti preklenovacieho obdobia.

ZAVERECGCNE USTANOVENIA

Vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentne,
je vyslovne vylugené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit (€i uZ Uplne alebo len Ciastocne)
vyznam, U¢el alebo interpretaciu ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy.

Sudom, ktory ma pravomoc na stidne konanie vedené proti UZastnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej
republiky, je vZdy slid Slovenske] republiky miestne prisluény podla sidla konkrétneho Poskytovatela.
Obdobne to plati aj pre pravomoc Uradu pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb pre
mimosudne vyrovnanie sporu medzi Poskytovatelmi a zahranicnym Uéastnikom v zmysle Zakona. Pokial
v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, prisludnost a pravomoc suidu sa spravuje zakonom ¢&. 160/2015 Z.z.
Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Ugastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP 02BS a VP 028K, ktoré st neoddelitelnou si¢astou
Zmluvy.

Poskytovatelia st opravneni uvadzat Uéastnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.

Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie si osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnake
pojmy definované vo VP O2BS a VP O2SK.

Obe zmluvné strany bert na vedomie, Ze ukonéenim Zmluvy budu ukoncene aj véetky Specifikacie, ktoré
k Zmluve prisltichaju. Ukonéenie jednotlivych Specifikécii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami &lanku
3 body 3.3. a nasl.
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4.7. Ugastnik sa zavazuje po cell dobu G&innosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat Poskytovatefom zmenu
identifikagnych Udajov Ugastnika, a to adresy sidla, fakturaénej adresy, nazvu & mena, pravnej formy,
telefénneho ¢isla, ICO, DIC a to najneskér do siedmich kalendarnych dni odo dia takejto zmeny.

4.8. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Ugastnik obdrzi jedno vyhotovenie
a Poskytovatelia spolo¢ne jedno vyhotovenie.

4.9. Zmluva nadobtda platnost' a G¢innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran. Ak sa Zmluva povinne zverejiiuje v zmysle zakona &. 546/2010 Z. z., ktorym sa meni a doplfia zékon
&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré
zakony, nadobuda Zmluva uc¢innost' diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle tohto zakona.

4.10. Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizadné Udaje mézu byt spracuvané
prostrednictvom tretich oséb ako sprostredkovatelov, ktorymi st spolo¢nosti patriace do skupiny PPF.

4.11. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva nahradzuje v§etky predchadzajice pisomné a Ustne dojednania
medzi zmluvnymi stranami, vratane pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak bola podpisana,
pricom vsetky Specifikacie sluzieb uzatvorené pred podpisom tejto Zmluvy ostavaju v platnosti a vztahuju
sa na nich podmienky dohodnuté v tejto Zmluve, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak.

4.12. Kazda zo zmluvnych stran je opravnend pisomne poziadat o zmenu tejto Zmluvy. Akukolvek zmenu
zmluvy je mozné uskutoCnit len vo forme pisomného dodatku k Zmluve.

4.13. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, Ze prejavy vole
zmluvnych stran su dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju zmluvné
strany podpisuju.

VO SRATGAVE g SPEROO BRATISCAVE ... dia 430740
Z&Poskytovatel‘ov 02BS a 028K , Za Ugastnika
...... B R P D PP PR /)7u'
Martin Durov, obchodny riaditel Ing. arch. Drahan Petrovi¢ — predseda
predstavenstva

Mgr. Albin Mraz — ¢len predstavenstva
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